
POLÍTICA DE PRIVACIDADE

Esta Política de Privacidade descreve como os dados dos usuários são coletados, utilizados, 
armazenados e protegidos pelo aplicativo Dictation.

1. Responsável pelo Tratamento dos Dados

O Dictation foi desenvolvido, mantido e operado pela Coutinho Systems Consultoria e Sistemas 
Ltda., licenciado para ANOREG/SP - Associação dos Notários e Registradores do Estado de 
São Paulo.

O aplicativo é destinado exclusivamente aos associados da ANOREG/SP e está em conformidade 
com a Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais (LGPD - Lei 13.709/2018).

2. Dados Coletados e Finalidade

Para garantir o funcionamento adequado do aplicativo e a segurança dos usuários, coletamos os 
seguintes dados pessoais:

• CNS (Cadastro Nacional de Serventia): Utilizado para verificar a elegibilidade e restringir 

o acesso apenas aos associados da ANOREG/SP. 
• E-mail: Utilizado para identificação do usuário e envio de comunicações institucionais. 

• Senha: Utilizada para autenticação e segurança do acesso ao sistema. 

Esses dados são coletados no momento do cadastro e são necessários para garantir a identificação 
correta dos usuários e o acesso seguro ao sistema.

3. Compartilhamento de Dados

Os dados pessoais dos usuários não são compartilhados com terceiros, sendo utilizados 
exclusivamente para a operação e funcionamento do aplicativo.

4. Armazenamento e Proteção dos Dados

A segurança dos dados é uma prioridade. Para garantir a integridade e a confidencialidade das 
informações, adotamos as seguintes medidas:

• Criptografia de dados sensíveis para evitar acessos não autorizados. 

• Controle de acesso restrito, garantindo que apenas usuários autorizados possam acessar 

suas informações. 
• Monitoramento contínuo, assegurando a proteção contra tentativas de acesso indevido. 

Os dados serão armazenados enquanto o usuário estiver vinculado à ANOREG/SP e utilizar o 
aplicativo. Caso o usuário solicite a exclusão da conta, seus dados serão removidos em 
conformidade com as normas vigentes.



5. Direitos do Usuário

De acordo com a LGPD, o usuário tem os seguintes direitos sobre seus dados pessoais:

• Acesso aos seus dados coletados. 

• Correção de informações incompletas, imprecisas ou desatualizadas. 

• Exclusão dos dados. O usuário pode excluir sua conta e todos os seus dados a qualquer 

momento diretamente pelo aplicativo, acessando:
Configurações → Excluir Conta. 

Caso precise de suporte adicional, entre em contato pelo e-mail: 
privacidade@coutinhosystems.com.br.

6. Conformidade e Publicação

O Dictation é um serviço regulamentado e operado exclusivamente para os associados da 
ANOREG/SP. Para garantir transparência e conformidade, o aplicativo é licenciado diretamente 
para a ANOREG/SP e segue todas as exigências regulatórias.

Para fins de conformidade com a Guideline 5.1.1 da Apple, este aplicativo somente pode ser 
utilizado por usuários previamente autorizados pela ANOREG/SP, e todas as informações são 
processadas de forma segura e legal.

7. Atualizações da Política de Privacidade

Esta política pode ser atualizada para garantir conformidade com novas legislações ou melhorias no 
aplicativo. O usuário será notificado sobre quaisquer mudanças relevantes.

8. Contato

Para dúvidas sobre esta Política de Privacidade ou sobre o tratamento de seus dados, entre em 
contato:

• E-mail: privacidade@coutinhosystems.com.br 

• Empresa responsável: Coutinho Systems Consultoria e Sistemas Ltda. 

• Licenciado para: ANOREG/SP - Associação dos Notários e Registradores do Estado de 

São Paulo 
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